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Hantering av personuppgifter 

Projektstöd i Sverige AB 
 

Projektstöd i Sverige AB (Projektstöd) värnar om din personliga integritet och strävar efter att 
hantera och skydda dem på bästa sätt. Denna policy beskriver vilka personuppgifter vi 
hanterar och hur vi hanterar dem.  
 
Personuppgiftsansvarig 
 
Beatrice Ikonen, vd 
 
Projektstöd i Sverige AB 
Talltitevägen 10 
184 61 Åkersberga 
 
Vid frågor om vår behandling av personuppgifter vänligen kontakta Beatrice via mail 
bea@projektfinans.nu 
 
Vilka personuppgifter hanterar vi och i vilket syfte? 
 
I Projektstöds arbete sker kommunikation främst via e-post och telefon. Vi administrerar 
verksamheten genom e-post och telefon samt dokumenterar och administrerar i SPCS 
(www.vismaspcs.se) bokföringssystem. I SPCS lagras personuppgifter i låst miljö via 
användarnamn och lösenord samt via mobilt BankID gällande bokföring. Rättigheter att se 
samtlig personrelaterad information har endast ledningen och verksamhetscheferna. 
Personuppgifter hanteras även av eknomiadministratören BDO på uppdrag av Projektstöd. 
 
 

Vilka Varför 
Kunder För att fullfölja våra plikter runt kundens uppdrag 

behöver vi dela vissa personuppgifter såsom e-
postadresser, namn och telefonnummer. Det kan gälla 
kallelser till gruppmöten eller konferenser och 
evenemang. Vi sparar anteckningar från enskilda samtal 
med kunder där det inte framgår annat än förnamn. 
Dessa sparas säkert på server och delas inte med någon. 
Utredningar, rapporter och ansökningar vi gör för 
kunders räkning innehåller förekomst av 
personuppgifter. Dessa delas på kunders uppdrag och 
sparas även på säker server hos Projektstöd i tio (10) år. 
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Anställda 
Anställdas personnummer, namn, 
adressuppgifter, telefonnummer, 
e-post och bild 

För att fullfölja våra plikter runt löner, försäkringar, 
skatter, säkerhet och allmän administration runt kunden 
och anställningen. Vi delar den anställdes 
personuppgifter i rapportering om arbetstid till 
myndigheter såsom Försäkringskassa, Skatteverket, 
försäkringsbolag, pensionsbolag och löneadministration. 
Vi exponerar och förmedlar vidare personuppgifter till 
gode män/förvaltare och närstående till kunden, kollegor 
samt till kunden. Samt till kommuner, färdtjänst, 
landsting och andra kontakter som omgärdar kundens 
verksamhet. 
 
Vi vill uppmärksamma på att såsom anställd hos 
Projektstöd behöver vi dela personuppgifter till 
myndigheter och organsiationer som berör anställningen 
och arbetsuppgifterna. 

Samverkande organisationer Projektstöd anordnar aktiviteter och utbildningar. Då 
delas ditt namn, e-post och ibland även telefonnummer 
till exempelvis hotell, konferens- och kursanläggningar 
och möteslokaler. Ibland även till andra 
evenemangsanordnare. 

 
Vi delar aldrig fler uppgifter om person än vad myndigheter och organisationer frågar efter. 
Vi avhåller oss i största möjliga mån om att inte dela känslig information som födelsedata och 
personnummer eller hemadress om detta inte är av vikt som exempelvis för hantering av 
skatter och pensioner.  
 
Helsa delar aldrig ut personuppgifter till företag eller organisationer som håller på med 
marknadsföring. 
 
Rättigheter 
 

• Alla upptagna i personregister hos oss kan när som helst återkalla sina 
personuppgifter. Vi ber den som vill återkalla sina personuppgifter att kontakt 
ansvarig för vidare diskussion och samtycke. Obervera att detta inte gäller kunden 
rörande insatser eller anställda runt anställning. 

• Rätt till tillgång/registerutdrag. Du har rätt att få svar på om Projektstöd behandlar 
personuppgifter om dig. Om så är fallet, har du rätt till information om bl.a. vilka 
personuppgifter som behandlas, ändamålen med behandlingen, vilka externa mottagare 
som tar del av dina personuppgifter. 

• Rätten till dataportabilitet. Du har rätt att begära en kopia av de personuppgifter som du 
har tillhandahållit Projektstöd i ett strukturerat, allmän använt och maskinläsbart format. 
Du har även rätt att begära att Projektstöd överför dessa personuppgifter till en annan 
personuppgiftsansvarig. Rätten till dataportabilitet gäller för de personuppgifter som 
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behandlas med stöd av ditt samtycke och gäller därmed bara för de uppgifter du lämnat 
för anställning eller insatser (kund). 

• Rättelse av felaktiga uppgifter. Du har rätt att begära att Projektstöd korrigerar felaktig 
eller icke komplett information om dig själv. 

• Radering av vissa uppgifter. Du har rätt att begära att Projektstöd raderar dina 
personuppgifter under vissa förutsättningar, t.ex. om personuppgifterna inte längre är 
nödvändiga för det ändamål som de en gång skapades för, exempelvis deltagarlistor eller 
fotografier. 

• Rätt att göra invändningar mot Projektstöds behandling av personuppgifter. Du har 
rätt att under vissa förutsättningar invända mot behandling av dina personuppgifter. 

• Rätt till begränsning av behandling av dina personuppgifter. Du har rätt att begära en 
begränsning av Projektstöds behandling av dina personuppgifter i vissa fall. Om du 
exempelvis har bestridit att dina personuppgifter är korrekta, kan du begära begränsning 
av behandlingen under en tid som ger Projektstöd möjlighet att kontrollera om 
personuppgifterna är korrekta. 

• Klagomål. Om du har klagomål avseende Projektstöds behandling av dina 
personuppgifter, har du rätt att inge sådant klagomål till Integritetsskydds-myndigheten 
(Datainspektionen). 

I samtliga av dessa fall kontaktas ansvarig för personuppgifter på Projektstöd. 

Hemsidor, sociala medier och marknadsföring 

• Personuppgifter som upptagits under marknadsföringstillfällen och som används i 
marknadsföringssyfte har det integits samtycke för. 

• Personuppgifter i sociala medier styrt av Projektstöd, exempelvis Facebook och 
hemsidor där Projektstöd nämns ingår under tryck- och yttrandefrihetsförordningen. 

Lagringstid. 

• Vi lagrar uppgifter om anställning i tre (3) år. 
• Vi lagarar mail i upp till tre (3) år. Efter den tiden förs information där personuppgifter 

ingår till en wordfil som lagras på server så länge Projektstöd anser det nödvändigt. 
Mailen raders därefter. 

• Jobbansökningar lagrar vi så länge rekryteringsbehovet kvarstår. För den som vill ha 
sina personuppgifter återkallade och därmed sin jobbansökan skall kontakta vd. 

Uppdatering av information 

Detta dokument kommer att uppdateras löpande. Senaste versionen finns hos ansvarig för 
personuppgifter finns hos personuppgiftsansvarig 

 


